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Snelle Zelfservice
Bied een zelfservice-optie aan kaarthouders om zich te registreren, 
hun ID en andere documenten te verifiëren, hun gegevens bij te 
werken, een foto in te dienen, een kaart te blokkeren en een 
vervangende kaart aan te vragen.



Snel  Mobiel  Inschr i jven

CardsOnline Service Portal maakt 
mobiele inschrijving beschikbaar als een 
add-on service voor uw kaarthouders.

De Service Portal maakt een veilige 
verbinding met CardsOnline, waardoor 
kaarthouders zich kunnen registreren, 
hun identiteit kunnen verifiëren, met 
hun gegevens kunnen communiceren, 
verzoeken met betrekking tot hun kaarten 
kunnen verzenden en ontvangen en hun 
foto kunnen uploaden.

CardsOnline

Service Portal
Service Portal

Functionaliteit
Laat kaarthouders de leiding nemen over 
hun eigen account, van het bijwerken van 
gegevens tot het beheren van verloren of 

defecte kaarten.

Beheer alle kaartgerelateerde taken 
altijd en overal met een intuïtieve, 

mobielvriendelijke interface. Service 
Portal biedt snelle onboarding met 

QR-codes.

Eenvoudige Registrat ie

Snel le  Toegang

Laat nieuwe kaarthouders zich direct 
registreren via het portaal, wat onboard-

ing eenvoudiger maakt voor zowel 
gebruikers als beheerders.

Geavanceerde ID-Ver i f icat ie

Right  to Work Check

Ingebouwde tools stellen kaarthouders in staat 
hun identiteit online te verifiëren, wat naleving 

garandeert en de beveiliging verbetert.

Controleer snel en veilig of een kaarthouder 
gerechtigd is om te werken, een betrouwbare 

manier om uw organisatie compliant en 
professioneel te houden.

Self -Service

Aanpasbare branding

Geef kaarthouders de mogelijkheid om zelf 
hun gegevens bij te werken, foto's te upload-

en, kaarten te blokkeren/activeren en 
vervangingen aan te vragen.

Stem het Service Portal af op uw merk 
door uw achtergrondafbeelding voor 
inloggen, logo en aangepaste kleuren 

toe te voegen.
www.cardsonline.info



De Registratiefunctie vereenvoudigt 
het onboardingproces voor nieuwe 
kaarthouders door hen in staat te stellen 
zichzelf direct via het Service Portal te 
registreren. Dit bespaart tijd voor 
beheerders en zorgt ervoor dat alle 
vereiste gegevens nauwkeurig en veilig 
worden verzameld.

Kaarthouders kunnen eenvoudig hun 
persoonlijke gegevens verstrekken, foto’s 
uploaden en verificatiestappen doorlopen 
op een moment dat hen uitkomt.

Ondertussen hebben CardsOnline 
beheerders volledige controle om 
nieuwe registraties direct in CardsOnline 
te bekijken en goed te keuren, waardoor 
alleen geverifieerde accounts worden 
geactiveerd.

Het gebruik van de Registratiefunctie 
zorgt voor een soepele, efficiënte en 
gebruiksvriendelijke ervaring voor zowel 
de organisatie als haar kaarthouders, 
terwijl het administratief overzicht 
behouden blijft.

"Vereenvoudig onboarding 
met zelfregistratie - waar 
gemak en efficiëntie 
samenkomen"

Gebruik de CardsOnl ine Service Por tal
om nieuwe bezoekers te registreren

CardsOnline Service Portal maakt het eenvoudig om nieuwe bezoekers te 
registreren. Bezoekers kunnen hun gegevens invoeren, identificatie uploaden 

en alle benodigde verificatiestappen direct via het portal voltooien.

01
Gegevens verstrekken

Voer uw naam, contactgegevens 
en andere vereiste informatie in. 
Registratievelden kunnen worden 

aangepast aan uw specifieke 
wensen.

02
Upload

Upload een recente foto die 
gebruikt kan worden voor uw kaart 

of digital ID.

03
Dien uw registratie in

Dien de registratie in voor 
beoordeling door de beheerder. Kies 
voor automatische goedkeuring of 

goedkeuring na ID-verificatie.

04
Goedkeuringsbevestiging
Zodra de registratie door de 

beheerder is goedgekeurd, ontvangt 
u een bevestiging en kunt u uw 

kaart of toegang gebruiken.

De Service Portal registratie stelt kaarthouders in staat zichzelf te registreren 
door gegevens in te vullen, een foto te uploaden en de eventuele verificatie te 
voltooien. Beheerders kunnen registraties in CardsOnline bekijken en goedkeuren.

Service Portal

Registratie

Versnel  Onboarding
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Start de verificatie, scan de QR-code met uw 
telefoon, maak foto’s van uw ID-document en 
dien de informatie in. Een bevestigingsmail 
wordt verzonden zodra het proces is voltooid.

Snel  en effect ief  proces

ID Verify

Het is ook mogelijk om het recht om te werken te 
controleren. Verifieer de authenticiteit van de 
werkdocumenten en bepaal of iemand recht heeft 
om in het desbetreffende land te werken.

Ver i f ieer  werkdocumenten

Right to Work

Custom Look & Feel

Service Levels

Ver i f icat ie  repor ts

Wil je het onboardingproces in je eigen stijl 
inrichten? De ID-verificatieomgeving kan 
naar wens worden aangepast door het 
logo, kleuren en teksten te wijzigen. Een 
herkenbare omgeving creëert vertrouwen.

Standaard is de DataChecker-service 
beschikbaar van maandag tot en met 
vrijdag, van 08:30 uur tot 17:00 uur. 
Er zijn opties om de beschikbaarheid, 
verwerkingstijd en het aantal talen uit 
te breiden, zodat het volledig aan uw 
behoeften voldoet.

Gedetailleerde verificatierapporten zijn 
beschikbaar. Beheerders kunnen de 
status direct in CardsOnline bekijken 
voor goedkeuringen en beslissingen.

Verifieer snel en veilig je identiteit 
in enkele minuten met een eenvoudig 
ID-verificatieproces.

De ID-verificatiefunctie van de Service Portal zorgt voor een veilige en betrouwbare 
identiteitsvalidatie voor kaarthouders en bezoekers. Door een officieel ID-document te 
uploaden tijdens registratie, kunnen gebruikers het verificatieproces snel voltooien.

Service Portal

ID Verificatie

Het is mogelijk om een persoon te identificeren en een 
ID-document op afstand te verifiëren met SecureIDlink. 
Met een smartphone of tablet maakt de gebruiker een 
foto van zijn ID-document en gezicht, ondersteund 
door DataChecker Autocapture-technologie, om de 
authenticiteit en levendigheid te garanderen.

Real - t ime monitor ing

SecureIDlink

Verifieer de authenticiteit, geldigheid 
en classificaties van een rijbewijs om 
te zorgen dat het voldoet aan alle 
professionele en wettelijke vereisten.

Waarborg compl iance

Driver license check
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QR-code uitnodiging

Snel  inchecken

De QR-Code uitnodiging is een 
krachtig hulpmiddel dat het incheck- 
en kaartuitgifteproces vereenvoudigt. 
Beheerders kunnen gepersonaliseerde 
QR-code uitnodigingen genereren en 
rechtstreeks vanuit CardsOnline via 
e-mail naar gebruikers sturen.

Het gebruik van de kiosk met 
QR-scanner biedt een efficiënte manier 
om inchecken van kaarthouders of 
bezoekers te beheren. Bij aankomst 
scannen gebruikers eenvoudig hun 
QR-code bij de kiosk om in te loggen 
en hun kaart te printen.

De tabletkiosk met de CardsOnline Service Portal stelt gebruikers in staat om 
hun kaartgegevens in realtime te bevestigen of bij te werken. Zodra de gegevens 
zijn geverifieerd, worden ze onmiddellijk verwerkt en kan hun kaart ter plaatse 
worden geprint. Dit gestroomlijnde proces elimineert lange wachttijden, minimali-
seert administratieve taken en zorgt voor een snelle en gebruiksvriendelijke 
incheckervaring.

Check-In & Print is ideaal voor drukke locaties, evenementen of 
onboarding scenario's.

Eenvoudige en snel le  onboarding

Check- in stappen

1. Ontvang uitnodigingsmail met 
Check-In QR-code

2. Scan de Check-In QR-code of voer 
de code in om in te loggen.

3.  Controleer je gegevens en bevestig

4. De kaart wordt geprint en is binnen   
    enkele minuten klaar om 
    opgehaald te worden.

De functie Check-In en Print vereenvoudigt het kaartuitgifteproces voor uw organisatie. 
Met een QR-code-uitnodiging, verzonden via CardsOnline, kunnen gebruikers zich snel 
registreren op een aangewezen locatie. Na het inchecken kunnen ze hun kaartgegevens 
direct bekijken en bevestigen. Na goedkeuring kan de kaart onmiddellijk ter plaatse 
worden geprint.

Service Portal

Check-In & Print

KAARTHOUDER ONTVANGT
EMAIL MET CHECK-IN QR-CODE

OPEN EMAIL MET QR-CODE
OP UW SMARTPHONE

GEBRUIK DE QR-CODE
OF CODE OM IN TE LOGGEN

SCAN DE QR-CODE
BIJ DE KIOSKS

CONTROLEER DE
KAARTGEGEVENS

EN KLIK OP VERSTUUR

NA BEVESTIGING DATA
WORDT KAART GEPRINT
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Geef kaarthouders de 
mogelijkheid om zelf 
hun gegevens, foto’s en 
kaartaanvragen te beheren 
via de Service Portal.

Beheerders kunnen berichten 
sturen naar kaarthouders over 
kaartaavragen, ontbrekende 
informatie of het uploaden van 
foto's.

Kaarthouders kunnen hun kaart 
blokkeren als deze verloren, 
gestolen of gecompromitteerd 
is Deze actie trekt alle bijbe-
horende rechten en toegang in. 
De kaart kan worden gedeblok-
keerd zodra het probleem is 
opgelost, of er kan een nieuwe 
kaart worden aangevraagd 
indien nodig.

Vei l igheid BlokkerenVer loren of  Gestolen

Service Portal

Self-Service

Mijn kaar t  b lokkeren

Bij een verloren of defecte 
kaart kunnen kaarthouders een 
vervangende kaart aanvragen. 
Als betaling vereist is voor een 
vervangende kaart, kan een 
integratie voor betaalopties 
zoals iDEAL, PayPal of Credit-
card worden ingeschakeld.

Nieuwe kaar t  aanvragen

Aanvraag Nieuwe kaar tPermanent geblokkeerd

Meldingen
Kaarthouders kunnen vereiste 
informatie toevoegen, zoals een 
foto of ontbrekende gegevens, en 
zelfstandig hun wachtwoord voor 
de Service Portal wijzigen.

Mi jn gegevens bewerken



ScreenCheck creëert complete kaartproductie- en kaartmanagement 
systemen gebruikmakend van ID software met de nodige functionaliteiten 
en ID kaartprinters van bekende merken in de identificatie industrie.

In de laatste dertig jaar heeft ScreenCheck veel ervaring opgedaan door 
samen te werken met bedrijven, scholen, overheid en zorginstellingen.
Naast het ontwikkelen van gebruiksvriendelijke software geloven wij ook in 
goede service en support. 

NEEM CONTACT OP:
sales@screencheck.com
Koraalrood 33, 2718SB Zoetermeer
+31 (0)79 360 1160 
www.screencheck.com


